
Jérémie Cook
Conseil & Ergonomie - Freelance



Bonjour !



… je suis Jérémie !

Je vous aide à imaginer, concevoir et formaliser votre site internet  
ou votre application. Et à en faire une belle expérience pour vos clients. 

Ergonome et consultant freelance depuis plus de 10 ans,  
j’ai accompagné des refontes pour le Routard, les Echos, Le Figaro  
et de nombreux nouveaux services innovants web et mobile. 

Je serais heureux de discuter de votre projet !



Comment puis-je vous aider ?



Mes domaines d’intervention

• Aide à la rédaction de cahier des charges 

• Stratégie d’acquisition de trafic 

• Mise en place d’équipes sur-mesure 

• Suivi et pilotage de projet

Conseil et pilotage
Pour mener votre projet à destination, 

dans les temps

• Aide à la conception de sites et services 

• Animation d’ateliers et de brainstorming 

• Conception UX : personas, scénarios… 

• Architecture de l’information  - Wireframes 

• Réalisation de prototypes testables

Ergonomie & UX Design
Pour rendre vos clients heureux d’utiliser 

vos services



Quelques (belles) références



Sites vitrine & e-commerce



Klépierre
L’un des leader de l’immobilier 
commercial, avec des centres 
commerciaux implantés dans 50 
métropoles

• Parcours utilisateurs 
• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du design 
• Réalisation technique (Wordpress) 
• Conseil Analytics et acquisition de trafic

Site

Client

Année

klepierre.com

Klépierre

2013- 2017



Netcancer
Base de données des traitements anti-
cancéreux et programmes de formation 
dédiés aux professionnels de santé.

• Conseil et stratégie d’acquisition 
• Conception UX & Wireframes 
• Gestion de campagnes Adwords 

Site

Client

Année

netcancer.net

NetCancer

2015-2018

http://netcancer.net


Eurovet
Eurovet organise des salons pour les 
professionnels de la lingerie partout dans 
le monde

• Parcours utilisateurs 
• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du design 
• Réalisation technique (Wordpress)

Site

Client

Année

eurovet.com

Eurovet

2017

http://eurovet.com


Elle.fr
Refonte du site du magazine en ligne 
elle.fr

• Parcours utilisateurs 
• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du design 
• Suivi de tests utilisateurs

Site

Client

Année

elle.fr

Elle

2014

http://elle.fr
http://elle.fr


Le Figaro Store
Refonte de l’ensemble des boutiques du 
Figaro au sein d’un espace e-commerce 
commun

• Animation d’ateliers fonctionnels 
• Parcours utilisateurs et conception UX 
• Wireframes 
• Intégration HTML5 Responsive

Site

Client

Année

boutique.lefigaro.fr

Le Figaro

2013



Happyculture
Refonte de repositionnement  
happyculture.coop, agence Web agile 
pour les projets éthiques et solidaires

• Recommandation stratégique 
• Parcours utilisateurs 
• Conception UX & Wireframes

Site

Client

Année

happyculture.coop

Happyculture

2017

http://happyculture.coop


Klaris
Site de vente en ligne de Klaris, une 
marque de cosmétique à base d’extraits 
marins

• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du design 
• Réalisation technique (Wordpress)

Client

Année

Klaris

2014



Services web & mobiles



Le Figaro - Espace client
Espace le Figaro de gestion des 
informations personnelles, des 
abonnements, des commandes et des 
newsletters

• Parcours utilisateurs 
• Animations d’ateliers 
• Conception UX, scénarios et parcours 
• Wireframes

Site

Client

Année

client.lefigaro.fr

Le Figaro

2017

http://client.lefigaro.fr


Wenside
Réseau social, outil de communication et 
de gestion de projet pour les entreprises

• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du webdesign 
• Intégration HTML5 / CSS 

Site

Client

Année

conntingflow.com

Connecting Flow

2016

http://conntingflow.com


OSS Lead
Application de création et de gestion 
de campagnes de communication et 
d’acquisition de « lead » en ligne. 

• Conseil ergonomique 
• Conception UX & Wireframes 
• Pilotage du webdesign

Site

Client

Année

easiware.com 

Easiware

2014

http://easiware.com


Soliguide
Application mobile solidaire pour les 
sans-abris. Toutes les adresses et 
services utiles disponibles à proximité

• Conseil ergonomique 
• Application multi-supports 
• Conception UX & Wireframes 
• Webdesign (Sketch)

Site

Client

Année

infomeless.com

Solinum

2018

http://infomeless.com


Connecting Flow
Base documentaire, gestion de contenus 
et génération automatisé de documents 
marketing pour les fonds de gestion.

• Conception UX & Wireframes 
• Webdesign 
• Intégration HTML5 / CSS 
• Réalisation technique (Laravel)

Site

Client

Année

connectingflow.com

Connecting Flow

2014 - 2017

http://connectingflow.com


Moneypenny
Application de gestion comptable, de 
relation client, de suivi des devis et des 
factures

• Conception UX & Wireframes 
• Webdesign (Sketch) 
• Intégration HTML5 / CSS 
• Réalisation technique (Laravel)

Client

Année

Projet personnel

2016



Protonmail
Thème graphique pour le service email 
en ligne protonmail.com.

• Webdesign (Sketch) 
• Intégration HTML5 / CSS 
• Projet open source

Site

Client

Année

github.com/jeremiecook/protonmail-theme

Projet personnel

2017

http://protonmail.com


Méthode de travail



Ateliers
En ateliers réguliers avec l’ensemble des acteurs du projet, 
nous identifions vos objectifs, vos problématiques, et 
imaginons, en croquis, des ébauches de solutions.

• Partager et comprendre vos problématiques 
• Identifier vos objectifs, enjeux et besoins 
• Élaborer les premières ébauches de solutions 
• Profiter de votre expérience « métier »

1



Personas & scénarios
Nous identifions ensemble les principales typologiques 
d’utilisateurs, et optimisons leur parcours de navigation 
sur votre site

• Identifier les grandes typologies d’utilisateurs 
• Formaliser leurs objectifs de navigation  
• Définir les usages types pour chacun des profils  
• Optimiser leur parcours de navigation

2

Catalog Features Feed

Product Pricing Profile

Payment FAQ Settings

Gallery Profile Edit



Benchmarks
Pour chacune des grandes étapes du projet, je valide mes 
intuitions avec des benchmarks, des études et des références. 
L’objectif : identifier les bonnes pratiques et les meilleures idées 
à mettre en œuvre.  

• Identifier les lots fonctionnels 
• Les confronter à des sites de référence, innovants, ou à la concurrence 
• Identifier les bonnes pratiques et bonnes idées 
• En tenant compte des règles et des normes du web

3



Architecture  
de l’information
Je formalise « wireframes » (ou mock-up) 
basse et / ou haute défnition.  

• Recommandation générale, et principes de navigation  
• Architecture de l’information 
• Réalisation de « wireframes » (ou mock-up) 
• Échanges, retours, et amélioration par itérations

4



Spécifications fonctionnelles
Nous déclinons notre travail sur un ensemble de pages, puis 
livrons des spécifications détaillées sur les principales 
fonctionnalités, permettant aux développeurs d’avoir une 
vision claire du fonctionnement du projet.  

• Sur la base des pages validées, nous déclinons les wireframes similaires  
• Réalisation de scenarii complets  
• Spécifications  
• Rédaction de spécifications qui détaillent chacune des grandes 

fonctionnalités 

5



Prototype dynamique
Nous réalisons, au besoin, un prototype interactif sur le 
web ou sur une plateforme mobile, permettant de valider 
les scenarii d’usage en tests utilisateurs. 

• Réalisation de prototypes interactifs sur les principaux 
scenarii. Ils permettront de récolter - en interne - des 
impressions, d’identifier des points d’amélioration, ou de 
valider nos intuitions  

• Traitement des retours et améliorations 

6



Merci !



Jérémie Cook
40 rue Gauthey, 75017 PARIS 

hello@jeremiecook.com 

06 63 09 76 32

mailto:hello@jeremiecook.com

